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INTRODUCCION

INTRODUCCION

La vision, la misién y los valores fundamentales
de Mirabaud, que se describen a continuacién,
constituyen el hilo conductor de todas las
actividades del Grupo Mirabaud. Ademas de
guiar la cultura de la entidad desde que vio

la luz en 1819, estos elementos constituyen la
base de nuestra Estrategia de Responsabilidad
Social Empresarial (RSE).

NUESTRA VISION

Tomando como base la primera vocacion de
nuestros profesionales y nuestra experiencia
centenaria, en Mirabaud aportamos valor
afiadido a nuestros clientes y velamos por que
las finanzas desempefien una funcién positiva
en el advenimiento de una sociedad mejor, mas

justa e igualitaria.

NUESTRA MISION
Nuestra misién es prestar servicios a nuestros
clientes de manera responsable.

LOS VALORES FUNDAMENTALES
DE MIRABAUD

Independencia:

Como empresa familiar con 200 afios
de historia, aplicamos un enfoque con el

horizonte puesto en el largo plazo a todas

nuestras actividades. Pensamos en afios, no en
frimestres. El servicio a nuestros clientes siempre
ha sido nuestra prioridad, por lo que fijamos
objetivos que se adapten por completo a sus
intereses de cara a satisfacer sus necesidades
actuales y futuras.

Conviccion:

Estamos convencidos de que el talento humano
marca la diferencia, tanto en la forma de atender
a nuestros clienfes como en la forma de gestionar
la empresa. Nos esforzamos al méximo por
ofrecer a nuestros expertos la cultura corporativa
y el entorno que necesitan para sacar el maximo
partido a su talenfo, sus convicciones y su visidn
a largo plazo y, en consecuencia, generar
resultados que beneficien a los clientes.

Responsabilidad:

En los tltimos 200 afios, nuestra empresa ha
sido testigo de sucesivos relevos generacionales,
adquiriendo una cada vez mayor consolidacién
y adapténdose a los tiempos. Actualmente,

este sentido mas amplio de responsabilidad

y permanencia se manifiesta en nuestras
relaciones con nuestros clientes, nuestros
colaboradores, nuestra imagen de marca y con
la sociedad en general.

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL EN MIRABAUD
Mirabaud se mantiene fiel a una estrategia
de Responsabilidad Social Empresarial
comprometida y de conviccién, que
incluye a sus clientes y colaboradores,

asi como a las demds partes interesadas.
Un Comité de RSE es el encargado

de liderar esta estrategia, que se basa en

cuatro pilares :

| Estrategia de Responsabilidad
Econémica, dirigida a clientes, a socios
econémicos del grupo y a la economia en
general.

Il.  Estrategia de Responsabilidad
Corporativa, dirigida a todos los
colaboradores del Grupo Mirabaud.

ll.  Estrategia de Responsabilidad Ambiental,
que considera el aprovechamiento de
los recursos naturales v la proteccion del
medioambiente.

IV.  Estrategia de Responsabilidad Social,
fanto respecto a las comunidades como @

la sociedad en general.



Nicolas Mirabaue
Socio Gestor

Miembro del Comité de RSE

Lionel Aeschlimann
Socio Gestor
cepresidente del Comité de RSE
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LA RESPONSABILIDAD ECONOMICA

la Responsabilidad Econémica en Mirabaud
se concibe como el ejercicio de la mejor
administracion y de las mejores practicas en
la ejecucion de su actividad comercial.

la satisfaccion total de los clientes v los socios
econdmicos es, al mismo tiempo, una prioridad
y una condicién esencial para el desarrollo
sostenible de las actividodes de Mirabaud.

En sus relaciones comerciales, Mirabaud fija
como prioridad la aplicacién del maximo
nivel de excelencia, responsabilidad y ética a
todos sus servicios y productos de inversién.

Las relaciones de Mirabaud con sus clientes,
privados e institucionales, empresas y
personas fisicas, se enmarcan en el largo
plozo. Mirabaud presta atencién a sus
necesidades v les ofrece una gama de

servicios y productos financieros de calidad
adaptados a sus valores, expectativas y

requisitos especificos.

En Mirabaud somos conscientes de los
retos del desarrollo sostenible y estamos
convencidos de la necesidad de considerar
los criterios extrafinancieros asociados a

los mismos, de modo que participamos
activamente en el dmbito de la Inversion
Sostenible y Responsable (ISR). Como
signatario de los Principios para la Inversién
Responsable (PRI) de las Naciones Unidas
desde 2010, el grupo ha recibido la
calificacién maés alta [A+] en este campo.
Siempre con las expectativas de sus clientes
en mente, Mirabaud aspira a ofrecer una
gama completa de productos y servicios que
integren las consideraciones Ambientales,
Sociales y de Gobierno corporativo (ASG).

De esta forma, el Grupo Mirabaud combina
sus objetivos de crecimiento con los de
sostenibilidad y responsabilidad.

Ademas, el grupo y todos sus empleados
velan por el cumplimiento estricto de las
normas juridicas. Més allé del deber

legal, la responsabilidad econdmica de
Miraboud se extiende a los principios éficos
comerciales. Mirabaud exige a sus empleados
una conducta ejemplar que preserve la
reputacion y la imagen del grupo ante los
clientes y la sociedad en general. Mirabaud
no tolera en modo alguno la violacién de las

normas juridicas ni de los principios étficos.

Asimismo, se espera que los proveedores y
los socios con los que Mirabaud colabora
hagan gala de los mismos comportamientos
ejemplares.

La Responsabilidad Econémica en Mirabaud se concibe como el ejercicio de la mejor
administracién y de las mejores précticas en la ejecucién de su actividad comercial.












LA RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

La Responsabilidad Corporativa en
Mirabaud se traduce en un fomento activo
del bienestar y el desarrollo profesional de
los empleados.

Mirabaud, en todas sus lineas de negocio,
filiales y sucursales, retne talento en

forno a un amplio abanico de funciones

y profesiones. los colaboradores vy las
colaboradoras constituyen el principal
recurso del banco, independientemente
de sus dmbitos de actividad. Con su
profesionalidad y compromiso contribuyen
a proporcionar la mejor atencion a los
clientes de Mirabaud y, por ende, al éxito

del Grupo.

Consciente de la importancia del capital
humano y de contar con plantillas
motivadas, dindmicas y expertas en

sus édmbitos, Mirabaud se encarga de
fransmitirles una cultura corporativa de

excelencia que les estimule y promueva el
respeto hacia los demds. El grupo participa
activamente en la atraccién y refencién

del talento, proporcionando herramientas
para el desarrollo y la evolucién de sus
profesionales.

Mirabaud ofrece condiciones de empleo
generosas y garantiza a sus colaboradores
una remuneracion atractiva, en funcién de
las implicaciones individuales y colectivas.
Ademds, les brinda la oportunidad de
adquirir nuevos conocimientos o de mejorar
sus competencias mediante un abanico
considerable de posibilidades de formacion

externa y continua de primer orden.

También propone diversas actividades
culturales, deportivas y de ocio que
contribuyen a conseguir un equilibrio entre
la vida profesional y personal, favorecen
la adhesion a la cultura corporativa

y consolidan la mejor relacion entre
empleados.

la calidad de las condiciones de trabajo
es una prioridad. Mirabaud adopta las
medidas necesarias, tanto desde el punto
de vista logistico como organizativo, para
garantizar la seguridad en el trabajo vy la
salud fisica y psiquica de los empleados
de todas sus filiales y sucursales. Segin
las circunstancias, estas medidas se
reconsideran y se adaptan.

La diversidad de los empleados de Mirabaud
-que supone un reflejo de la sociedad-
constituye una riqueza y una ventaja
esenciales para responder mejor a una
clientela que también es diversa. Mirabaud,
rigiéndose por sus valores, rechaza por
completo cualquier forma de discriminaciéon
y vela activamente por que todos sus
empleados reciban un trato igualitario.

La Responsabilidad Corporativa en Mirabaud se traduce en un fomento
activo del bienestar y el desarrollo profesional de los empleados.
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la Responsabilidad Ambiental en Mirabaud
se manifiesta en la consideracién sistematica
del respeto y cuidado al medioambiente y
los recursos naturales en el marco de sus

actividades.

Mirabaud es plenamente consciente

de la importancia de considerar los
problemas ambientales que imperan hoy. La
preocupante situacion del cambio climdtico o
el consumo excesivo de los recursos naturales
afecta a todos los actores de la sociedad

y exige una respuesta comin ambiciosa.

En este sentido, Mirabaud se implica y
contribuye, en sus ambitos de actividad

y a fravés de distintas iniciativas, a la

consideracién de estos problemas.

Mirabaud aplica medidas para reducir
significativamente su impacto en el cambio

climético y en la utilizacion de los recursos
naturales a través de la optimizacion de sus

précticas diarias en todo el grupo.

Con el fin de reducir su huella de carbono,
Mirabaud mide sus emisiones directas de
gases de efecto invernadero, asi como las
que, de forma indirecta, estdn relacionadas
con la obtencién de la electricidad que
utiliza. Mirabaud ya efectuaba esta
evaluacion sistemdtica de su huella de
carbono antes de adoptar medidas
especificas para reducir la intensidad de
las emisiones derivadas de las actividades
del grupo. El suministro de energia y su
optimizacion, el aislamiento de edificios,
asi como los desplazamientos de los
profesionales por motivos laborales, son
algunos de los dmbitos en los que se estan
aplicando medidas.

La Responsabilidad Ambiental en Mirabaud se manifiesta en la
consideracién sistemdtica del respeto y cuidado al medioambiente
y los recursos naturales en el marco de sus actividades.

En todas sus filiales y sucursales, Mirabaud
también asume la responsabilidad de su
gestion de los recursos naturales y los
residuos. Los empleados son conscientes
de la importancia de optimizar los recursos
en el lugar de trabajo (papel, agua o
electricidad, entre ofros) y disponen de

medios para clasificar y reciclar los residuos.

Los criterios ambientales se tienen
sistematicamente en cuenta también en
las decisiones de compra de materiales

y de contratacién de servicios por parte
del grupo. En el marco de su trabajo con
proveedores, Mirabaud se asegura de
que el abastecimiento se realice de forma

responsable.
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LA RESPONSABILIDAD

SOCIAL EN MIRABAUD




d
4

,.h_
T
a

X
e {




Mirabaud entiende su Responsabilidad Social como contribucién
al desarrollo estable y equitativo de la sociedad y a la inclusién de
colectivos y comunidades.

En todos los lugares en los que estd presente, Mirabaud goza de una
imagen favorable y de un fuerte arraigo con respecto a las comunidades
locales. La excelente reputacién de Mirabaud en la sociedad es un

elemento crucial del éxito del grupo.

Mirabaud aprovecha los diferentes eventos, iniciativas y asociaciones
en los que participa para contribuir de manera sostenible al desarrollo
favorable de la sociedad y a la consolidacion de la inclusién de las
comunidades locales.

Desde hace afios, la marca Mirabaud se asocia a proyectos y
acontfecimientos de relevancia en los dmbitos del deporte y la cultura.
A través de su participacion en la Bol d'Or Mirabaud -la mayor regata
en aguas cerradas- o de su apoyo a la Feria Internacional de Arte
Contemporaneo (FIAC), al Zurich Art Weekend o a la creacién de una
coleccion de arte contempordneo, entre otros proyectos, Mirabaud
difunde sus valores y su visién como entidad, y comparte sus intereses

sociales con diferentes piblicos.

Al participar activamente en diversas asociaciones profesionales y apoyar
multiples iniciativas a nivel nacional e internacional, Mirabaud pretende
consolidar el papel positivo que desempefan las finanzas para contribuir
a la resolucion de problemas sociales, en particular, aquellos relativos al
desarrollo sostenible y la Responsabilidad Social Empresarial.

Por tltimo, con el humanismo intrinseco a la actividad de sus

socios desde hace més de dos siglos, Mirabaud apoya numerosas
asociaciones filantrépicas, tanto a nivel local como infernacional. El
objetivo de Mirabaud, entre otras actividades, consiste en promover
activamente la paz en la medida de lo posible. En este sentido,
Mirabaud se enorgullece de la fuerte alianza que lleva adelante con
Interpeace, una organizacion no gubernamental conocida en todo el
mundo en el dmbito de la paz. Todos los proyectos que respalda el
grupo se inscriben en los valores de Mirabaud y consolidan su huella en

materia de Responsabilidad Social.

Entre ofras actividades, el objetivo de Mirabaud es promover
activamente la paz siempre que sea posible. En este sentido,
Mirabaud se enorgullece especialmente de haber desarrollado una
sélida colaboracién con Interpeace, una conocida organizaciéon no

gubernamental infernacional en el ambito de la paz.

Mirabaud entiende su Responsabilidad Social como contribucién
al desarrollo estable y equitativo de la sociedad y a la inclusién

de colectivos y comunidades.
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APLICACION DE LA ESTRATEGIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

la Responsabilidad Corporativa,/
Social Empresarial (RSE) representa
una inquietud cardinal para Mirabaud
que se hace eco de los valores de la
entidad desde la fundacién del grupo.
El Comité de RSE es el encargado de
dirigir esta esfrategia y estd infegrado
por tres Socios Gestores, asi como por
responsables de diversas unidades
intergrupales y de apoyo. Este Comité
rafifica la Estrategia de RSE y coordina

su aplicacién.

El Comité de RSE de Mirabaud se
reine periddicamente para supervisar
las distintas acciones resueltas y sus
repercusiones. Las iniciafivas y las
acciones en curso se miden a través
de indicadores clave y se analizan. En
caso necesario, se adoptan medidas
correctivas.

Para garantizar que la Estrategia de

RSE de Mirabaud se aplica de manera
coherente, exhaustiva y oportuna, el
Comité de RSE se remite a la «Tabla de
los cuatro pilares de la Estrategio de RSE»
que figura a continuacion y en la que se
recogen las bases sobre las que se erige
la Estrategia de RSE de Mirabaud, asf

como las temdticas prioritarias.

RESPONSABILIDAD ECONOMICA RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

RELACIéN CON I'os TRABAJO DECENTE PRODUCCION
OBJETIVOS DE e I oW
DESARROLLO SOSTENIBLE

ADOPTADOS POR LAS “ (o0

NACIONES UNIDAS

RELACION CON LOS Sl S
OBIJETIVOS DE Y BIENESTAR ¢ GENERD

DESARROLLO SOSTENIBLE @7'
ADOPTADOS POR LAS —“We
NACIONES UNIDAS

OBIJETIVO

Administrar la empresa y desarrollar la actividad
comercial de manera responsable y sostenible.

OBIJETIVO

Fomentar una cultura empresarial motivante, basada
en el respeto a los colaboradores y que permita atraer,
promover y retener el talento.

COMPROMISO

® Mirabaud se compromete a ofrecer una gama de
servicios y productos de gran calidad adaptados a las
necesidades de sus clientes.

® Mirabaud se compromete a administrar la empresa con
un enfoque a largo plazo.

® Mirabaud se compromete a reforzar la financiacién
sosfenible en sus actividades.

COMPROMISO

* Mirabaud se comprometfe a promover un ambiente
de frabajo saludable para sus colaboradores.

e Mirabaud se compromete a retener, valorar y apoyar
el talenfo.

* Mirabaud se compromete a promover la diversidad
de colaboradores y el trato igualitario.

AMBITOS DE ACCION
A Calidad de los servicios ofrecidos a los clientes.

B Cama completa de productos y servicios
responsables y sostenibles.

C Ftica empresarial y cumplimiento normativo.

D Relaciones con los socios/proveedores de productos
y servicios.

AMBITOS DE ACCION
E Safisfaccion y formacion de los empleados.
F Seguridad vy salud en el trabajo.

G Diversidad y frato igualitario de los colaboradores.
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RESPONSABILIDAD AMBIENTAL RESPONSABILIDAD SOCIAL

RELACION CON LOS
OBIJETIVOS DE POREL CLIMA ¥E;=::|sa¥:g§uns
DESARROLLO SOSTENIBLE L
ADOPTADOS POR LAS L e
NACIONES UNIDAS

I ACCION I VIDA

RELACION CON LOS
OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE
ADOPTADOS POR LAS ¥,
NACIONES UNIDAS

I PAL JUSTICA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

OBIJETIVO

Reducir el impacto ambiental de nuestras actividades.

OBIJETIVO

Contribuir al desarrollo estable de la sociedad
y a la inclusién de colectivos y comunidades.

COMPROMISO

* Mirabaud se compromete a preservar
los recursos naturales.

® Mirabaud se compromete a tomar conciencia
de su impacto sobre el clima y limitarlo.

® Mirabaud se compromete a optimizar
su gestion de residuos.

COMPROMISO

* Mirabaud se compromete a esfablecer asociaciones
y apoyar iniciafivas relacionadas con sus infereses y
valores.

* Mirabaud se comprometfe a promover la paz y a
prestar apoyo financiero a los actores en este dmbito.

AMBITOS DE ACCION
H Gestion de las emisiones de CO2.
I  CGestidn de los recursos.

J Suministro responsable.

AMBITOS DE ACCION
K Asociaciones culturales y deportivas.

L Adhesion a iniciativas o asociaciones que promulguen
la sostenibilidad.

M Filantropia, incluyendo la promocién de la paz.
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El Comité de RSE se asegura de
que las iniciativas pertinentes

y las acciones concretas para
todas las temdticas se lleven a
cabo o se planifiquen en un futuro
proximo. La Estrategia de RSE
de Mirabaud es de aplicacién
interna y se extiende a todas
sus lineas de negocio, filiales

y sucursales. La direccién y los
colaboradores de Mirabaud
frabajan conjuntamente para
aplicar en todo momento la
Estrategio de RSE del Grupo.




NUESTROS SOCIOS DE RSE

Signatory of:

=PRI

Climate
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Investment
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INFORMACION JURIDICA IMPORTANTE

Esta presentacion se le facilita exclusivamente a fitulo informativo v la informacion, servicios, productos y/o herramientas que puede contener o describir no constituyen en ningin caso una recomendacién ni una oferta
de contrafacion, de establecimiento de relacién contractual o de celebracion de transaccion alguna. La totalidad de la publicacion esté protegida por derechos de autor. Todos los derechos reservados. Si desea acceder

a toda la informacién, consulte el sitio www.mirabaud.com.
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